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registrieren!

Das Auerswald
Partnerprogramm

In einer guten Partnerschaft profitiert  
jeder vom Erfolg des anderen

 
ir sind 25 Jahre lang gut damit gefahren, interessierte Fachhandelspartner 
mit besonderen Leistungen enger an Auerswald zu binden. So gut, dass  

wir uns entschlossen haben, nach der jüngsten Erweiterung unseres Bonus­
systems auch das Partnerschaftsprogramm neu aufzulegen. Wie schnell Sie 
dabei vom „Reseller Partner“ zum „Advanced Partner“ bzw. „Premium Partner“ 
avancieren können, hängt ganz von Ihnen ab – von Ihrer Bereitschaft, sich 
weiter zu qualifizieren, Ihrem Engagement und dem mit Auerswald Produkten 
erzielten Umsatz. Warum es sich lohnt? Sehen Sie selbst!

Deshalb stellen wir Ihnen gern jede Art von Unterstützung 
zur Verfügung, die Sie geschäftlich voranbringt. Von Ihnen 
erwarten wir im Gegenzug die Bereitschaft zu einer engen
      Zusammenarbeit ... und die Entschlossenheit, gemein­  
         same Vermarktungserfolge zu feiern! Und das nicht 
           mit irgendeinem Anbieter. Es gibt wohl keinen  
            Wettbewerber, der auf dem heimischen Markt so
            verwurzelt ist. Schließlich gilt: Wo Auerswald drauf­
           steht, ist garantiert „Made in Germany“ drin.

War die Telekommunikation anfangs klar der Elektro­ 
branche zuzuordnen, gewinnt dieses Thema zunehmend 
auch im IT­Bereich an Bedeutung. Kein Wunder: IP­basierte 
TK­Systeme und Software­Lösungen boomen, und  
auch unser Portfolio hat sich entsprechend dyna ­ 
 misch verändert. Eines gilt freilich nach wie vor:  
unsere Überzeugung, dass eine Partnerschaft  
nur dann gut funktioniert, wenn beide Seiten  
etwas davon haben.  

Die Zeiten mögen sich geändert haben, 
unsere Überzeugung nicht

Innovativ und zeitgemäß – nicht nur in puncto  
Nachhaltigkeit sind Auerswald Produkte tonangebend.

Änderungen vorbehalten, Art.­Nr. 97296 04 01/2017
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Auerswald GmbH & Co. KG

38162 Cremlingen­Schandelah

Infoline: +49(0) 53 06/92 00 – 700

www.auerswald.de

Gemeinsame Vermarktung –
der Schlüssel zum Erfolg!

Verschaffen Sie sich mehr Verhandlungsspielraum bei Beratungsgesprächen mit Ihren Kunden und 
profitieren Sie von einer Fülle weiterer handfester Vorteile! Wenn Sie im Bereich ITK, UE oder Elektro­
installation tätig sind, können Sie sich kostenlos und unverbindlich bei Auerswald als Reseller registrieren 
und ab dann alle hier beschriebenen Privilegien nutzen! Faxen oder mailen Sie uns einfach Ihren 
ausgefüllten Antrag zu, oder registrieren Sie sich online im Menüpunkt „Partner“ unter:

Ihr Start in eine vielversprechende Partnerschaft:

www.auerswald.de

Drei Wege – ein Ziel:

Wünschen Sie weitergehende Informationen? Sie erreichen uns hier:

Mail: vertrieb@auerswald.de Fax: +49(0) 53 06/92 00 – 92www.auerswald.de/partner

Was uns grundlegend vom Wettbewerb unterscheidet? 
Einfach diesen Code mit dem Smartphone scannen!

Als Reseller in Deutschland, Österreich oder der Schweiz  
im Bereich ITK­Unternehmen/Systemhaus/Consulting...

Das erwarten wir von unseren Advanced  
und Premium Partnern:

... sind Ihnen fortschrittliche Kommunikationslösungen vertraut.

... ist Ihnen an einem reibungslosen Service für Ihre Kunden gelegen.

... haben Sie mindestens eine/n auf Auerswald Lösungen geschulte/n  
 und durch eine Qualifizierungsstufe zertifizierte/n Techniker/in an Bord. 

... halten Sie Ihre Fachkenntnis über Auerswald Produkte mit dem regel­ 
 mäßigen Besuch von Auerswald Seminaren auf dem Laufenden.

... erreicht Ihr Umsatz mit Auerswald Produkten innerhalb  
 von 12 Monaten mindestens 5.000 € (Advanced Partner)  
 bzw. 30.000 € (Premium Partner).

... nehmen Sie am Auerswald Bonusprogramm teil.

AUERSWALD PARTNERPROGRAMM

Interessiert an einer starken Partnerschaft?
Bitte ergänzen Sie Ihre Unternehmensdaten und mailen, faxen oder senden Sie diesen 
Antrag mit Kopie Ihres Gewerbenachweises und Briefbogen Ihres Geschäftspapiers zurück!

Unternehmensdaten

Ansprechpartner

Branche

Bisher verkaufte und installierte ITK-Systeme

Hauptsächlich betreutes Kundenklientel

Umsatzgrößenordnung der letzten 12 Monate

Mitarbeiter

Bevorzugter Großhändler/Distributor, über den die Zusammenarbeit erfolgen soll

Bevorzugte Partnerschaft mit Auerswald

Informationen per E-Mail-Newsletter

Aktuell bevorzugte Technologie

Firma

1. Hersteller

Gesamt im ITK­Geschäft

Gesamt

1. 2.

davon Vertrieb davon Service/Technik

davon mit Auerswald Produkten€

Produkt(e)

2. Hersteller Produkt(e)

Name, Vorname

Telefon E­Mail

Funktion

Telefonnummer für Hotline­Zugang (falls abweichend)

Telefon

Straße E­Mail

PLZ/Ort Fax

Website USt.­Id.­Nr./St.­Nr.

Telekommunikation

Kleine Telefonanlagen bis 10 Teilnehmer/User seit ca.

seit ca.

seit ca.

seit ca.

seit ca.

Jahr(en)

Jahr(en)

Jahr(en)

Jahr(en)

Jahr(en)

Modulare ITK­Systeme > 60 Teilnehmer/User

IT/Netzwerktechnik Elektro/Elektrotechnik/Gebäudetechnik

Büroausstattung

S0/UP0

Reseller Partner

Mit Ihrer Unterschrift akzeptieren Sie die Inhalte unseres Partnerkonzeptes.

Modulare ITK­Systeme > 10 Teilnehmer/User

Soft PBX­Systeme

Hosted/Cloud PBX­ Systeme

(Bitte ankreuzen) Ich stimme dem Erhalt von Informationen über z.B. neue Produkte, neue Firmware, Seminare und allgemeine 

Themen der Zusammenarbeit per E­Mail­Newsletter zu. Die Zustimmung kann jederzeit widerrufen werden. Der Versand erfolgt 

an die unter „Ansprechpartner“ angegebene E­Mail­Adresse. Falls gewünscht, bitte alternative E­Mail­Adresse angeben:

Software­Entwicklung

analog

Advanced Partner

VoIP/SIP

Premium Partner

CTI /UCC

Sonstige

Ort, Datum Firmenstempel/Unterschrift

Kenntnisse und Erfahrungen mit der Installation von TK-Anlagen/ITK-Systemen

€
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Alle Vorteile 
mitnehmen!

Besser als jeder rote Teppich:  
Ein fein abgestuftes Vorteilspaket

Für Ihre Beratungskompetenz tun wir alles: Als Partner werden Sie in Fachseminaren 
von Experten geschult und exklusiv zu Auerswald Infoveranstaltungen eingeladen.

Je nach Engagement, Qualifizierungsstufe und Umsatz können Sie es bis zum Auerswald 
Premium Partner bringen … und dies mit einer Urkunde in Ihren Räumen belegen!

So einfach funktioniert Kundenbindung: Jedes Produkt, das im Auerswald Bonussystem 
registriert ist, erhält automatisch eine auf 36 Monate verlängerte Herstellergarantie.

 
b Sie als Systemintegrator oder IT­Consultant, Planungsingenieur oder Reseller, Fachhändler  
oder Installateur tätig sind – der direkte Draht zu einem Hersteller zukunftsweisender ITK­Systeme 

bringt Ihnen Vorteile. Als Advanced oder Premium Partner erhalten Sie über ihren persönlichen 
Ansprechpartner vor Ort Unterstützung bei Aktionsplanungen, Mitarbeiterschulungen und Projek­ 
tierungen. Doch schon mit dem Reseller Partnerstatus sind zahlreiche, größtenteils kostenlose 
Vorteile verbunden – die Bandbreite reicht von aktiver Verkaufsunterstützung bis zu Cashback!

Einmal im Jahr laden wir Sie in Ihrer Region ein und 
gewähren Ihnen hochinteressante Einblicke in unsere 
Produktplanung. Auch die neuesten technologischen 
Entwicklungen stehen auf der Agenda. Im Tagesge­
schäft zählt freilich etwas anderes: Als Auerswald Partner 
erhalten Sie einen speziellen Online­Zugang (Partner 
Log­in) zu unserem Partnerbereich. Hier finden Sie 
nützliche Dinge wie z.B. unser Projektierungstool (APT), 
den Fernwartungsserver (ARA), das Upgrade­Center  
für Lizenz­Freischaltungen und viele weitere 
exklusive Instrumente und Informationen, die  
für die Vermarktung von Auerswald Lösungen 
extrem hilfreich sind. Für Advanced bzw.  
Premium Partner gibt es zudem einen  
gesonderten Support­Zugang, 
denn: Wenn Sie unter Zeitdruck 
stehen, kommt es auf schnelle 
und kompetente Hilfe an.

Auerswald genießt bei Usern, Software­Entwicklern und 
Resellern gleichermaßen einen guten Ruf. Nicht zufällig 
landet dieses Familienunternehmen bei Bewertungen in 
der Fachpresse immer wieder auf den vorderen Plätzen, 
denn unsere Produkte und Serviceleistungen werden 
besonders geschätzt für ihre nachhaltige Qualität. 

Ein entscheidender Informationsvorsprung

Sie profitieren nicht nur von unserem Renommee

Ein prozentual gestaffelter Bonus bis zu 12 % vom 
Einkaufspreis ist Ihnen sicher. So haben Sie mehr 
Spielraum, um Ihren Kunden einen attraktiven Preis 
einzuräumen, können schon in der Planungsphase 
verlässlicher kalkulieren und Ihre Marge insgesamt 
erhöhen. Neben diesem Bonusbetrag, den wir 
Ihnen ganz einfach per Überweisung auszahlen, 
genießen Sie einen weiteren, unschätzbaren 
Vorteil – exklusiv für Ihre Kunden: Jedes Produkt, 
das Sie in unserem Bonussystem registrieren, erhält 
automatisch eine auf 36 Monate verlängerte 
Herstellergarantie. Wie wir Ihre Beratungsleistung 
honorieren, erfahren Sie in unserer Bonus­ 
Broschüre oder unter www.auerswald.de/bonus.

Auerswald unterhält ein differenziertes 
Seminarprogramm, an dem Sie zu be­
sonders günstigen Konditionen teilnehmen 
können. Ob es um Ihre VoIP­Kenntnisse 
oder Ihr Wissen über unsere ITK­Systeme 
geht – wir setzen auf Partner mit Lösungs­
kompetenz, die unsere Produkte enga­
giert vermarkten, fachgerecht installieren 
und optimal einrichten können. Je nach 
erreichter Qualifizierungsstufe können  
Sie mit unseren (erfolgreich absolvierten)  
Produktschulungen Ihren Partnerstatus  
schnell verbessern. Spätestens alle zwei 
Jahre folgt ein Qualifikations­Update­
Seminar für Advanced und Premium 
Partner. Übrigens: Ihre Qualifizierung wird 

auch bei der Händlersuche auf unserer Website abge­
bildet. Schließlich sollen Endkunden sehen, wer sie stets  
mit aktuellsten Informationen versorgt.

Unsere Webinare bringen es schnell auf den Punkt: Neue 
Produkte und ihre Besonderheiten, Tipps zum Einrichten 
oder auch Reizthemen wie All­IP sind Inhalte mit tages­ 
aktuellem Bezug und gehören zum Pflichtprogramm im 
täglichen ITK­Business. Und wenn Sie spontan schnelle 
Hilfestellung bei der Lösung einer Aufgabe brauchen,  
sind unsere How­to­Videos in jeder Weise hilfreich.

Wir bieten Ihnen Remote­Online­Support, aktuelle Hand­
bücher zum Download, Treiber und Bediensoftware.  
Bei Bedarf können Sie auf schnelle Garantieabwicklung, 
unkomplizierten Vorab­Austausch und Reparatur zu 
Pauschalpreisen vertrauen. Als Advanced oder Premium 
Partner haben Sie zudem die Möglichkeit, einmal jährlich 
eine Vorführanlage zu günstigen Konditionen zu be ­ 
ziehen. Und für die Projektierung größerer Aufträge stehen  
Ihnen neben individueller Unterstützung unsere Planungs­  
und andere Tools zur Seite, damit Sie z.B. flächendeckende 
DECT­Systeme optimal planen und einmessen können.

Als Advanced oder Premium Partner werden Sie mit Ihrem 
jeweiligen Qualifizierungsstatus in der PLZ­basierten Händler­
suche auf unserer Homepage von Endkunden schnell 
ge funden. Direkte Anfragen an Auerswald werden ver­ 
 trauensvoll an Sie weitervermittelt.

Ein transparentes Bonusprogramm Weiterbildung wird belohnt Webinare und Video­Tutorials – einfach online lernen

Auf diesen Service können Sie bauen

So unterstützen wir Ihr Lead Management

Zu den vielen Vergünstigungen, die wir unseren Partnern 
einräumen, zählt ein privilegierter Hotline­Zugang zu  
reduzierten Gesprächsgebühren ebenso wie ein spezieller 
Reparaturservice, der Ihnen mit Pauschalpreisen das 
Kostenrisiko komplett abnimmt. Und mit unserem  
Fernwartungs­Server können Sie zusätzlich Kompetenz  
beweisen. Als zertifizierter Auerswald Partner erhalten  
Sie zudem einen lohnenden Nachlass bei  
distriCOM – dem Online­Shop, über den Sie  
Ersatzteile, Zu behör, Software und Hand­ 
bücher beziehen können.

Über Aktionen, Neuheiten und Updates berichten wir 
nicht nur auf allen populären Social­Media­Kanälen, 
sondern informieren Sie auch tagesaktuell per Newsletter.  
Eine besondere Rolle in unserer 
Firmen­Kommunikation spielt auch 
der „Clever Blog“ – einfach mal 
reinschauen!  
www.auerswald.de/clever­blog

Privilegien, die sich bezahlt machenImmer auf dem Laufenden

Technische Support-Hotline:
Montag bis Samstag, 8:00 bis 18:00 Uhr

•  Bis zu 12 % Cashback durch Bonusprogramm
•  Vergünstigte Reparaturen
•  Hotline zu reduzierten Gebühren
•  Modernste Systemlösungen für jeden Bedarf
•  Überzeugende Argumente für Ihre Kunden:  

12 Monate Garantieverlängerung auf 3 Jahre!
•  Online­ und Offline­Marketing­Tools
•  Sonderkonditionen bei Seminarteilnahme
•  Vergünstigte Konditionen im distriCOM Online­Shop

Ihre Vorteile im Überblick:
Anforderungen an Ihr Unternehmen

ITK­Fachhandel/­Systemhaus, Systemintegrator, Elektrofachhandel

Vermarktung von Auerswald Kommunikationslösungen

Durch Schulung erreichte Qualifizierungsstufe (mindestens) Q1 Q3

Auffrischung der Qualifikationsschulungen spätestens alle 2 Jahre 2 Jahre

Umsatz mit Auerswald Artikeln in 12 Monaten (Wert lt. Bonusportal) 5.000 € 30.000 €

Vermarktungsunterstützung

Persönlicher Ansprechpartner aus dem Auerswald Vertriebsteam

Persönlicher Ansprechpartner vor Ort

Persönlicher Ansprechpartner aus dem Auerswald Marketingteam

Auerswald Bonusprogramm

Garantieerweiterung auf 36 Monate

Listung bei der Händlersuche auf der Website (PLZ­Bereiche)

Empfehlung an Endkunden

Zugang zum Auerswald Partner­Bereich

Auerswald Projektierungstool (APT)

Demosysteme zu Sonderkonditionen

Sonderkonditionen für Zubehör und Ersatzteile (distriCOM Shop)

Kostenlose Produktleihstellung

Unterstützung bei Projektierungen

Sonderkonditionen bei Referenzprojekten

Starterset zu Beginn der Partnerschaft

E­Mail­Newsletter

Einladung zu Roadshows und Veranstaltungen

Einladung zu regelmäßigen Workshops

Aktuelle Preislisten und Aktionen

Persönliche Partner­Urkunde

Werbekostenzuschuss für gezielte Aktionen

Nutzung des Marketing Tools Servers

Kostenlose Kataloge, Produkt­ und Zielgruppenbroschüren

Werbe­, Deko­ und Merchandising­Artikel zu Selbstkosten

Support und Serviceleistungen

Teilnahme an qualifizierenden Seminaren

Rabatt auf Schulungen pro Schulungsthema 30 % 70 % 100 %

Kostenlose Teilnahme an Auerswald Webinaren

Vergünstigte Support­Rufnummer Sondertarif * Festnetztarif Festnetztarif

Remote Online Support

Zugang zum Auerswald Servicebereich (Firmware, Video­Tutorials)

Vergünstigte Reparaturen

Vorab­Austausch für ITK­Systeme

Vorab­Austausch für ausgewählte Systemtelefone

Simulationsserver/Offline­Konfigurator

Fernwartungsserver (Auerswald Remote Access – ARA)

VIP­Zugang zu Beta­Firmware/Feldtestversionen

Möglichkeit zur Teilnahme an Feldtests für kommende Produkte

Persönliche Ansprechpartner im Support

DECT­Messkoffer­Leihstellung gegen Gebühr gegen Gebühr kostenlos

Auerswald Partnerprogramm

*  0900/128 37 79 = 0,29 €/Min. für Anrufe aus dem Festnetz der Deutschen Telekom

  0900/16 06 06 = 0,45 €/Min. für Anrufe aus dem Festnetz Österreich

  0900/28 37 79 = 0,40 CHF/Min. für Anrufe aus dem Festnetz Schweiz

 Stand: 01/2017. Kosten für Anrufe aus anderen Netzen können abweichen!

AUERSWALD PARTNERPROGRAMMAUERSWALD PARTNERPROGRAMM
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Produktplanung. Auch die neuesten technologischen 
Entwicklungen stehen auf der Agenda. Im Tagesge­
schäft zählt freilich etwas anderes: Als Auerswald Partner 
erhalten Sie einen speziellen Online­Zugang (Partner 
Log­in) zu unserem Partnerbereich. Hier finden Sie 
nützliche Dinge wie z.B. unser Projektierungstool (APT), 
den Fernwartungsserver (ARA), das Upgrade­Center  
für Lizenz­Freischaltungen und viele weitere 
exklusive Instrumente und Informationen, die  
für die Vermarktung von Auerswald Lösungen 
extrem hilfreich sind. Für Advanced bzw.  
Premium Partner gibt es zudem einen  
gesonderten Support­Zugang, 
denn: Wenn Sie unter Zeitdruck 
stehen, kommt es auf schnelle 
und kompetente Hilfe an.

Auerswald genießt bei Usern, Software­Entwicklern und 
Resellern gleichermaßen einen guten Ruf. Nicht zufällig 
landet dieses Familienunternehmen bei Bewertungen in 
der Fachpresse immer wieder auf den vorderen Plätzen, 
denn unsere Produkte und Serviceleistungen werden 
besonders geschätzt für ihre nachhaltige Qualität. 

Ein entscheidender Informationsvorsprung

Sie profitieren nicht nur von unserem Renommee

Ein prozentual gestaffelter Bonus bis zu 12 % vom 
Einkaufspreis ist Ihnen sicher. So haben Sie mehr 
Spielraum, um Ihren Kunden einen attraktiven Preis 
einzuräumen, können schon in der Planungsphase 
verlässlicher kalkulieren und Ihre Marge insgesamt 
erhöhen. Neben diesem Bonusbetrag, den wir 
Ihnen ganz einfach per Überweisung auszahlen, 
genießen Sie einen weiteren, unschätzbaren 
Vorteil – exklusiv für Ihre Kunden: Jedes Produkt, 
das Sie in unserem Bonussystem registrieren, erhält 
automatisch eine auf 36 Monate verlängerte 
Herstellergarantie. Wie wir Ihre Beratungsleistung 
honorieren, erfahren Sie in unserer Bonus­ 
Broschüre oder unter www.auerswald.de/bonus.

Auerswald unterhält ein differenziertes 
Seminarprogramm, an dem Sie zu be­
sonders günstigen Konditionen teilnehmen 
können. Ob es um Ihre VoIP­Kenntnisse 
oder Ihr Wissen über unsere ITK­Systeme 
geht – wir setzen auf Partner mit Lösungs­
kompetenz, die unsere Produkte enga­
giert vermarkten, fachgerecht installieren 
und optimal einrichten können. Je nach 
erreichter Qualifizierungsstufe können  
Sie mit unseren (erfolgreich absolvierten)  
Produktschulungen Ihren Partnerstatus  
schnell verbessern. Spätestens alle zwei 
Jahre folgt ein Qualifikations­Update­
Seminar für Advanced und Premium 
Partner. Übrigens: Ihre Qualifizierung wird 

auch bei der Händlersuche auf unserer Website abge­
bildet. Schließlich sollen Endkunden sehen, wer sie stets  
mit aktuellsten Informationen versorgt.

Unsere Webinare bringen es schnell auf den Punkt: Neue 
Produkte und ihre Besonderheiten, Tipps zum Einrichten 
oder auch Reizthemen wie All­IP sind Inhalte mit tages­ 
aktuellem Bezug und gehören zum Pflichtprogramm im 
täglichen ITK­Business. Und wenn Sie spontan schnelle 
Hilfestellung bei der Lösung einer Aufgabe brauchen,  
sind unsere How­to­Videos in jeder Weise hilfreich.

Wir bieten Ihnen Remote­Online­Support, aktuelle Hand­
bücher zum Download, Treiber und Bediensoftware.  
Bei Bedarf können Sie auf schnelle Garantieabwicklung, 
unkomplizierten Vorab­Austausch und Reparatur zu 
Pauschalpreisen vertrauen. Als Advanced oder Premium 
Partner haben Sie zudem die Möglichkeit, einmal jährlich 
eine Vorführanlage zu günstigen Konditionen zu be ­ 
ziehen. Und für die Projektierung größerer Aufträge stehen  
Ihnen neben individueller Unterstützung unsere Planungs­  
und andere Tools zur Seite, damit Sie z.B. flächendeckende 
DECT­Systeme optimal planen und einmessen können.

Als Advanced oder Premium Partner werden Sie mit Ihrem 
jeweiligen Qualifizierungsstatus in der PLZ­basierten Händler­
suche auf unserer Homepage von Endkunden schnell 
ge funden. Direkte Anfragen an Auerswald werden ver­ 
 trauensvoll an Sie weitervermittelt.

Ein transparentes Bonusprogramm Weiterbildung wird belohnt Webinare und Video­Tutorials – einfach online lernen

Auf diesen Service können Sie bauen

So unterstützen wir Ihr Lead Management

Zu den vielen Vergünstigungen, die wir unseren Partnern 
einräumen, zählt ein privilegierter Hotline­Zugang zu  
reduzierten Gesprächsgebühren ebenso wie ein spezieller 
Reparaturservice, der Ihnen mit Pauschalpreisen das 
Kostenrisiko komplett abnimmt. Und mit unserem  
Fernwartungs­Server können Sie zusätzlich Kompetenz  
beweisen. Als zertifizierter Auerswald Partner erhalten  
Sie zudem einen lohnenden Nachlass bei  
distriCOM – dem Online­Shop, über den Sie  
Ersatzteile, Zu behör, Software und Hand­ 
bücher beziehen können.

Über Aktionen, Neuheiten und Updates berichten wir 
nicht nur auf allen populären Social­Media­Kanälen, 
sondern informieren Sie auch tagesaktuell per Newsletter.  
Eine besondere Rolle in unserer 
Firmen­Kommunikation spielt auch 
der „Clever Blog“ – einfach mal 
reinschauen!  
www.auerswald.de/clever­blog

Privilegien, die sich bezahlt machenImmer auf dem Laufenden

Technische Support-Hotline:
Montag bis Samstag, 8:00 bis 18:00 Uhr

•  Bis zu 12 % Cashback durch Bonusprogramm
•  Vergünstigte Reparaturen
•  Hotline zu reduzierten Gebühren
•  Modernste Systemlösungen für jeden Bedarf
•  Überzeugende Argumente für Ihre Kunden:  

12 Monate Garantieverlängerung auf 3 Jahre!
•  Online­ und Offline­Marketing­Tools
•  Sonderkonditionen bei Seminarteilnahme
•  Vergünstigte Konditionen im distriCOM Online­Shop

Ihre Vorteile im Überblick:
Anforderungen an Ihr Unternehmen

ITK­Fachhandel/­Systemhaus, Systemintegrator, Elektrofachhandel

Vermarktung von Auerswald Kommunikationslösungen

Durch Schulung erreichte Qualifizierungsstufe (mindestens) Q1 Q3

Auffrischung der Qualifikationsschulungen spätestens alle 2 Jahre 2 Jahre

Umsatz mit Auerswald Artikeln in 12 Monaten (Wert lt. Bonusportal) 5.000 € 30.000 €

Vermarktungsunterstützung

Persönlicher Ansprechpartner aus dem Auerswald Vertriebsteam

Persönlicher Ansprechpartner vor Ort

Persönlicher Ansprechpartner aus dem Auerswald Marketingteam

Auerswald Bonusprogramm

Garantieerweiterung auf 36 Monate

Listung bei der Händlersuche auf der Website (PLZ­Bereiche)

Empfehlung an Endkunden

Zugang zum Auerswald Partner­Bereich

Auerswald Projektierungstool (APT)

Demosysteme zu Sonderkonditionen

Sonderkonditionen für Zubehör und Ersatzteile (distriCOM Shop)

Kostenlose Produktleihstellung

Unterstützung bei Projektierungen

Sonderkonditionen bei Referenzprojekten

Starterset zu Beginn der Partnerschaft

E­Mail­Newsletter

Einladung zu Roadshows und Veranstaltungen

Einladung zu regelmäßigen Workshops

Aktuelle Preislisten und Aktionen

Persönliche Partner­Urkunde

Werbekostenzuschuss für gezielte Aktionen

Nutzung des Marketing Tools Servers

Kostenlose Kataloge, Produkt­ und Zielgruppenbroschüren

Werbe­, Deko­ und Merchandising­Artikel zu Selbstkosten

Support und Serviceleistungen

Teilnahme an qualifizierenden Seminaren

Rabatt auf Schulungen pro Schulungsthema 30 % 70 % 100 %

Kostenlose Teilnahme an Auerswald Webinaren

Vergünstigte Support­Rufnummer Sondertarif * Festnetztarif Festnetztarif

Remote Online Support

Zugang zum Auerswald Servicebereich (Firmware, Video­Tutorials)

Vergünstigte Reparaturen

Vorab­Austausch für ITK­Systeme

Vorab­Austausch für ausgewählte Systemtelefone

Simulationsserver/Offline­Konfigurator

Fernwartungsserver (Auerswald Remote Access – ARA)

VIP­Zugang zu Beta­Firmware/Feldtestversionen

Möglichkeit zur Teilnahme an Feldtests für kommende Produkte

Persönliche Ansprechpartner im Support

DECT­Messkoffer­Leihstellung gegen Gebühr gegen Gebühr kostenlos

Auerswald Partnerprogramm

*  0900/128 37 79 = 0,29 €/Min. für Anrufe aus dem Festnetz der Deutschen Telekom

  0900/16 06 06 = 0,45 €/Min. für Anrufe aus dem Festnetz Österreich

  0900/28 37 79 = 0,40 CHF/Min. für Anrufe aus dem Festnetz Schweiz

 Stand: 01/2017. Kosten für Anrufe aus anderen Netzen können abweichen!
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Alle Vorteile 
mitnehmen!

Besser als jeder rote Teppich:  
Ein fein abgestuftes Vorteilspaket

Für Ihre Beratungskompetenz tun wir alles: Als Partner werden Sie in Fachseminaren 
von Experten geschult und exklusiv zu Auerswald Infoveranstaltungen eingeladen.

Je nach Engagement, Qualifizierungsstufe und Umsatz können Sie es bis zum Auerswald 
Premium Partner bringen … und dies mit einer Urkunde in Ihren Räumen belegen!

So einfach funktioniert Kundenbindung: Jedes Produkt, das im Auerswald Bonussystem 
registriert ist, erhält automatisch eine auf 36 Monate verlängerte Herstellergarantie.

 
b Sie als Systemintegrator oder IT­Consultant, Planungsingenieur oder Reseller, Fachhändler  
oder Installateur tätig sind – der direkte Draht zu einem Hersteller zukunftsweisender ITK­Systeme 

bringt Ihnen Vorteile. Als Advanced oder Premium Partner erhalten Sie über ihren persönlichen 
Ansprechpartner vor Ort Unterstützung bei Aktionsplanungen, Mitarbeiterschulungen und Projek­ 
tierungen. Doch schon mit dem Reseller Partnerstatus sind zahlreiche, größtenteils kostenlose 
Vorteile verbunden – die Bandbreite reicht von aktiver Verkaufsunterstützung bis zu Cashback!
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Log­in) zu unserem Partnerbereich. Hier finden Sie 
nützliche Dinge wie z.B. unser Projektierungstool (APT), 
den Fernwartungsserver (ARA), das Upgrade­Center  
für Lizenz­Freischaltungen und viele weitere 
exklusive Instrumente und Informationen, die  
für die Vermarktung von Auerswald Lösungen 
extrem hilfreich sind. Für Advanced bzw.  
Premium Partner gibt es zudem einen  
gesonderten Support­Zugang, 
denn: Wenn Sie unter Zeitdruck 
stehen, kommt es auf schnelle 
und kompetente Hilfe an.

Auerswald genießt bei Usern, Software­Entwicklern und 
Resellern gleichermaßen einen guten Ruf. Nicht zufällig 
landet dieses Familienunternehmen bei Bewertungen in 
der Fachpresse immer wieder auf den vorderen Plätzen, 
denn unsere Produkte und Serviceleistungen werden 
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Spielraum, um Ihren Kunden einen attraktiven Preis 
einzuräumen, können schon in der Planungsphase 
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erhöhen. Neben diesem Bonusbetrag, den wir 
Ihnen ganz einfach per Überweisung auszahlen, 
genießen Sie einen weiteren, unschätzbaren 
Vorteil – exklusiv für Ihre Kunden: Jedes Produkt, 
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Herstellergarantie. Wie wir Ihre Beratungsleistung 
honorieren, erfahren Sie in unserer Bonus­ 
Broschüre oder unter www.auerswald.de/bonus.

Auerswald unterhält ein differenziertes 
Seminarprogramm, an dem Sie zu be­
sonders günstigen Konditionen teilnehmen 
können. Ob es um Ihre VoIP­Kenntnisse 
oder Ihr Wissen über unsere ITK­Systeme 
geht – wir setzen auf Partner mit Lösungs­
kompetenz, die unsere Produkte enga­
giert vermarkten, fachgerecht installieren 
und optimal einrichten können. Je nach 
erreichter Qualifizierungsstufe können  
Sie mit unseren (erfolgreich absolvierten)  
Produktschulungen Ihren Partnerstatus  
schnell verbessern. Spätestens alle zwei 
Jahre folgt ein Qualifikations­Update­
Seminar für Advanced und Premium 
Partner. Übrigens: Ihre Qualifizierung wird 

auch bei der Händlersuche auf unserer Website abge­
bildet. Schließlich sollen Endkunden sehen, wer sie stets  
mit aktuellsten Informationen versorgt.

Unsere Webinare bringen es schnell auf den Punkt: Neue 
Produkte und ihre Besonderheiten, Tipps zum Einrichten 
oder auch Reizthemen wie All­IP sind Inhalte mit tages­ 
aktuellem Bezug und gehören zum Pflichtprogramm im 
täglichen ITK­Business. Und wenn Sie spontan schnelle 
Hilfestellung bei der Lösung einer Aufgabe brauchen,  
sind unsere How­to­Videos in jeder Weise hilfreich.

Wir bieten Ihnen Remote­Online­Support, aktuelle Hand­
bücher zum Download, Treiber und Bediensoftware.  
Bei Bedarf können Sie auf schnelle Garantieabwicklung, 
unkomplizierten Vorab­Austausch und Reparatur zu 
Pauschalpreisen vertrauen. Als Advanced oder Premium 
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DECT­Systeme optimal planen und einmessen können.
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suche auf unserer Homepage von Endkunden schnell 
ge funden. Direkte Anfragen an Auerswald werden ver­ 
 trauensvoll an Sie weitervermittelt.
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Sie zudem einen lohnenden Nachlass bei  
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Ersatzteile, Zu behör, Software und Hand­ 
bücher beziehen können.

Über Aktionen, Neuheiten und Updates berichten wir 
nicht nur auf allen populären Social­Media­Kanälen, 
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Als Advanced oder Premium Partner werden Sie mit Ihrem 
jeweiligen Qualifizierungsstatus in der PLZ­basierten Händler­
suche auf unserer Homepage von Endkunden schnell 
ge funden. Direkte Anfragen an Auerswald werden ver­ 
 trauensvoll an Sie weitervermittelt.

Ein transparentes Bonusprogramm Weiterbildung wird belohnt Webinare und Video­Tutorials – einfach online lernen

Auf diesen Service können Sie bauen

So unterstützen wir Ihr Lead Management

Zu den vielen Vergünstigungen, die wir unseren Partnern 
einräumen, zählt ein privilegierter Hotline­Zugang zu  
reduzierten Gesprächsgebühren ebenso wie ein spezieller 
Reparaturservice, der Ihnen mit Pauschalpreisen das 
Kostenrisiko komplett abnimmt. Und mit unserem  
Fernwartungs­Server können Sie zusätzlich Kompetenz  
beweisen. Als zertifizierter Auerswald Partner erhalten  
Sie zudem einen lohnenden Nachlass bei  
distriCOM – dem Online­Shop, über den Sie  
Ersatzteile, Zu behör, Software und Hand­ 
bücher beziehen können.

Über Aktionen, Neuheiten und Updates berichten wir 
nicht nur auf allen populären Social­Media­Kanälen, 
sondern informieren Sie auch tagesaktuell per Newsletter.  
Eine besondere Rolle in unserer 
Firmen­Kommunikation spielt auch 
der „Clever Blog“ – einfach mal 
reinschauen!  
www.auerswald.de/clever­blog

Privilegien, die sich bezahlt machenImmer auf dem Laufenden

Technische Support-Hotline:
Montag bis Samstag, 8:00 bis 18:00 Uhr

•  Bis zu 12 % Cashback durch Bonusprogramm
•  Vergünstigte Reparaturen
•  Hotline zu reduzierten Gebühren
•  Modernste Systemlösungen für jeden Bedarf
•  Überzeugende Argumente für Ihre Kunden:  

12 Monate Garantieverlängerung auf 3 Jahre!
•  Online­ und Offline­Marketing­Tools
•  Sonderkonditionen bei Seminarteilnahme
•  Vergünstigte Konditionen im distriCOM Online­Shop

Ihre Vorteile im Überblick:
Anforderungen an Ihr Unternehmen

ITK­Fachhandel/­Systemhaus, Systemintegrator, Elektrofachhandel

Vermarktung von Auerswald Kommunikationslösungen

Durch Schulung erreichte Qualifizierungsstufe (mindestens) Q1 Q3

Auffrischung der Qualifikationsschulungen spätestens alle 2 Jahre 2 Jahre

Umsatz mit Auerswald Artikeln in 12 Monaten (Wert lt. Bonusportal) 5.000 € 30.000 €

Vermarktungsunterstützung

Persönlicher Ansprechpartner aus dem Auerswald Vertriebsteam

Persönlicher Ansprechpartner vor Ort

Persönlicher Ansprechpartner aus dem Auerswald Marketingteam

Auerswald Bonusprogramm

Garantieerweiterung auf 36 Monate

Listung bei der Händlersuche auf der Website (PLZ­Bereiche)

Empfehlung an Endkunden

Zugang zum Auerswald Partner­Bereich

Auerswald Projektierungstool (APT)

Demosysteme zu Sonderkonditionen

Sonderkonditionen für Zubehör und Ersatzteile (distriCOM Shop)

Kostenlose Produktleihstellung

Unterstützung bei Projektierungen

Sonderkonditionen bei Referenzprojekten

Starterset zu Beginn der Partnerschaft

E­Mail­Newsletter

Einladung zu Roadshows und Veranstaltungen

Einladung zu regelmäßigen Workshops

Aktuelle Preislisten und Aktionen

Persönliche Partner­Urkunde

Werbekostenzuschuss für gezielte Aktionen

Nutzung des Marketing Tools Servers

Kostenlose Kataloge, Produkt­ und Zielgruppenbroschüren

Werbe­, Deko­ und Merchandising­Artikel zu Selbstkosten

Support und Serviceleistungen

Teilnahme an qualifizierenden Seminaren

Rabatt auf Schulungen pro Schulungsthema 30 % 70 % 100 %

Kostenlose Teilnahme an Auerswald Webinaren

Vergünstigte Support­Rufnummer Sondertarif * Festnetztarif Festnetztarif

Remote Online Support

Zugang zum Auerswald Servicebereich (Firmware, Video­Tutorials)

Vergünstigte Reparaturen

Vorab­Austausch für ITK­Systeme

Vorab­Austausch für ausgewählte Systemtelefone

Simulationsserver/Offline­Konfigurator

Fernwartungsserver (Auerswald Remote Access – ARA)

VIP­Zugang zu Beta­Firmware/Feldtestversionen

Möglichkeit zur Teilnahme an Feldtests für kommende Produkte

Persönliche Ansprechpartner im Support

DECT­Messkoffer­Leihstellung gegen Gebühr gegen Gebühr kostenlos

Auerswald Partnerprogramm

*  0900/128 37 79 = 0,29 €/Min. für Anrufe aus dem Festnetz der Deutschen Telekom

  0900/16 06 06 = 0,45 €/Min. für Anrufe aus dem Festnetz Österreich

  0900/28 37 79 = 0,40 CHF/Min. für Anrufe aus dem Festnetz Schweiz

 Stand: 01/2017. Kosten für Anrufe aus anderen Netzen können abweichen!

AUERSWALD PARTNERPROGRAMMAUERSWALD PARTNERPROGRAMM
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Interessiert an einer starken Partnerschaft?
Bitte ergänzen Sie Ihre Unternehmensdaten und mailen, faxen oder senden Sie diesen 
Antrag mit Kopie Ihres Gewerbenachweises und Briefbogen Ihres Geschäftspapiers zurück!

Unternehmensdaten

Ansprechpartner

Branche

Bisher verkaufte und installierte ITK-Systeme

Hauptsächlich betreutes Kundenklientel

Umsatzgrößenordnung der letzten 12 Monate

Mitarbeiter

Bevorzugter Großhändler/Distributor, über den die Zusammenarbeit erfolgen soll

Bevorzugte Partnerschaft mit Auerswald

Informationen per E-Mail-Newsletter

Aktuell bevorzugte Technologie

Firma

1. Hersteller

Gesamt im ITK-Geschäft

Gesamt

1. 2.

davon Vertrieb davon Service/Technik

davon mit Auerswald Produkten€

Produkt(e)

2. Hersteller Produkt(e)

Name, Vorname

Telefon E-Mail

Funktion

Telefonnummer für Hotline-Zugang (falls abweichend)

Telefon

Straße E-Mail

PLZ/Ort Fax

Website USt.-Id.-Nr./St.-Nr.

Telekommunikation

Kleine Telefonanlagen bis 10 Teilnehmer/User seit ca.

seit ca.

seit ca.

seit ca.

seit ca.

Jahr(en)

Jahr(en)

Jahr(en)

Jahr(en)

Jahr(en)

Modulare ITK-Systeme > 60 Teilnehmer/User

IT/Netzwerktechnik Elektro/Elektrotechnik/Gebäudetechnik

Büroausstattung

S0/UP0

Reseller Partner

Mit Ihrer Unterschrift akzeptieren Sie die Inhalte unseres Partnerkonzeptes.

Modulare ITK-Systeme > 10 Teilnehmer/User

Soft PBX-Systeme

Hosted/Cloud PBX- Systeme

(Bitte ankreuzen) Ich stimme dem Erhalt von Informationen über z.B. neue Produkte, neue Firmware, Seminare und allgemeine 

Themen der Zusammenarbeit per E-Mail-Newsletter zu. Die Zustimmung kann jederzeit widerrufen werden. Der Versand erfolgt 

an die unter „Ansprechpartner“ angegebene E-Mail-Adresse. Falls gewünscht, bitte alternative E-Mail-Adresse angeben:

Software-Entwicklung

analog

Advanced Partner

VoIP/SIP

Premium Partner

CTI /UCC

Sonstige

Ort, Datum Firmenstempel/Unterschrift

Kenntnisse und Erfahrungen mit der Installation von TK-Anlagen/ITK-Systemen

€



Kostenlos
registrieren!

Das Auerswald
Partnerprogramm

In einer guten Partnerschaft profitiert  
jeder vom Erfolg des anderen

 
ir sind 25 Jahre lang gut damit gefahren, interessierte Fachhandelspartner 
mit besonderen Leistungen enger an Auerswald zu binden. So gut, dass  

wir uns entschlossen haben, nach der jüngsten Erweiterung unseres Bonus­
systems auch das Partnerschaftsprogramm neu aufzulegen. Wie schnell Sie 
dabei vom „Reseller Partner“ zum „Advanced Partner“ bzw. „Premium Partner“ 
avancieren können, hängt ganz von Ihnen ab – von Ihrer Bereitschaft, sich 
weiter zu qualifizieren, Ihrem Engagement und dem mit Auerswald Produkten 
erzielten Umsatz. Warum es sich lohnt? Sehen Sie selbst!

Deshalb stellen wir Ihnen gern jede Art von Unterstützung 
zur Verfügung, die Sie geschäftlich voranbringt. Von Ihnen 
erwarten wir im Gegenzug die Bereitschaft zu einer engen
      Zusammenarbeit ... und die Entschlossenheit, gemein­  
         same Vermarktungserfolge zu feiern! Und das nicht 
           mit irgendeinem Anbieter. Es gibt wohl keinen  
            Wettbewerber, der auf dem heimischen Markt so
            verwurzelt ist. Schließlich gilt: Wo Auerswald drauf­
           steht, ist garantiert „Made in Germany“ drin.

War die Telekommunikation anfangs klar der Elektro­ 
branche zuzuordnen, gewinnt dieses Thema zunehmend 
auch im IT­Bereich an Bedeutung. Kein Wunder: IP­basierte 
TK­Systeme und Software­Lösungen boomen, und  
auch unser Portfolio hat sich entsprechend dyna ­ 
 misch verändert. Eines gilt freilich nach wie vor:  
unsere Überzeugung, dass eine Partnerschaft  
nur dann gut funktioniert, wenn beide Seiten  
etwas davon haben.  

Die Zeiten mögen sich geändert haben, 
unsere Überzeugung nicht

Innovativ und zeitgemäß – nicht nur in puncto  
Nachhaltigkeit sind Auerswald Produkte tonangebend.

Änderungen vorbehalten, Art.­Nr. 97296 04 01/2017

Copyright © 2017 Auerswald GmbH & Co. KG

Auerswald GmbH & Co. KG

38162 Cremlingen­Schandelah

Infoline: +49(0) 53 06/92 00 – 700

www.auerswald.de

Gemeinsame Vermarktung –
der Schlüssel zum Erfolg!

Verschaffen Sie sich mehr Verhandlungsspielraum bei Beratungsgesprächen mit Ihren Kunden und 
profitieren Sie von einer Fülle weiterer handfester Vorteile! Wenn Sie im Bereich ITK, UE oder Elektro­
installation tätig sind, können Sie sich kostenlos und unverbindlich bei Auerswald als Reseller registrieren 
und ab dann alle hier beschriebenen Privilegien nutzen! Faxen oder mailen Sie uns einfach Ihren 
ausgefüllten Antrag zu, oder registrieren Sie sich online im Menüpunkt „Partner“ unter:

Ihr Start in eine vielversprechende Partnerschaft:

www.auerswald.de

Drei Wege – ein Ziel:

Wünschen Sie weitergehende Informationen? Sie erreichen uns hier:

Mail: vertrieb@auerswald.de Fax: +49(0) 53 06/92 00 – 92www.auerswald.de/partner

Was uns grundlegend vom Wettbewerb unterscheidet? 
Einfach diesen Code mit dem Smartphone scannen!

Als Reseller in Deutschland, Österreich oder der Schweiz  
im Bereich ITK­Unternehmen/Systemhaus/Consulting...

Das erwarten wir von unseren Advanced  
und Premium Partnern:

... sind Ihnen fortschrittliche Kommunikationslösungen vertraut.

... ist Ihnen an einem reibungslosen Service für Ihre Kunden gelegen.

... haben Sie mindestens eine/n auf Auerswald Lösungen geschulte/n  
 und durch eine Qualifizierungsstufe zertifizierte/n Techniker/in an Bord. 

... halten Sie Ihre Fachkenntnis über Auerswald Produkte mit dem regel­ 
 mäßigen Besuch von Auerswald Seminaren auf dem Laufenden.

... erreicht Ihr Umsatz mit Auerswald Produkten innerhalb  
 von 12 Monaten mindestens 5.000 € (Advanced Partner)  
 bzw. 30.000 € (Premium Partner).

... nehmen Sie am Auerswald Bonusprogramm teil.

AUERSWALD PARTNERPROGRAMM

Interessiert an einer starken Partnerschaft?
Bitte ergänzen Sie Ihre Unternehmensdaten und mailen, faxen oder senden Sie diesen 
Antrag mit Kopie Ihres Gewerbenachweises und Briefbogen Ihres Geschäftspapiers zurück!

Unternehmensdaten

Ansprechpartner

Branche

Bisher verkaufte und installierte ITK-Systeme

Hauptsächlich betreutes Kundenklientel

Umsatzgrößenordnung der letzten 12 Monate

Mitarbeiter

Bevorzugter Großhändler/Distributor, über den die Zusammenarbeit erfolgen soll

Bevorzugte Partnerschaft mit Auerswald

Informationen per E-Mail-Newsletter

Aktuell bevorzugte Technologie

Firma

1. Hersteller

Gesamt im ITK­Geschäft

Gesamt

1. 2.

davon Vertrieb davon Service/Technik

davon mit Auerswald Produkten€

Produkt(e)

2. Hersteller Produkt(e)

Name, Vorname

Telefon E­Mail

Funktion

Telefonnummer für Hotline­Zugang (falls abweichend)

Telefon

Straße E­Mail

PLZ/Ort Fax

Website USt.­Id.­Nr./St.­Nr.

Telekommunikation

Kleine Telefonanlagen bis 10 Teilnehmer/User seit ca.

seit ca.

seit ca.

seit ca.

seit ca.

Jahr(en)

Jahr(en)

Jahr(en)

Jahr(en)

Jahr(en)

Modulare ITK­Systeme > 60 Teilnehmer/User

IT/Netzwerktechnik Elektro/Elektrotechnik/Gebäudetechnik

Büroausstattung

S0/UP0

Reseller Partner

Mit Ihrer Unterschrift akzeptieren Sie die Inhalte unseres Partnerkonzeptes.

Modulare ITK­Systeme > 10 Teilnehmer/User

Soft PBX­Systeme

Hosted/Cloud PBX­ Systeme

(Bitte ankreuzen) Ich stimme dem Erhalt von Informationen über z.B. neue Produkte, neue Firmware, Seminare und allgemeine 

Themen der Zusammenarbeit per E­Mail­Newsletter zu. Die Zustimmung kann jederzeit widerrufen werden. Der Versand erfolgt 

an die unter „Ansprechpartner“ angegebene E­Mail­Adresse. Falls gewünscht, bitte alternative E­Mail­Adresse angeben:

Software­Entwicklung

analog

Advanced Partner

VoIP/SIP

Premium Partner

CTI /UCC

Sonstige

Ort, Datum Firmenstempel/Unterschrift

Kenntnisse und Erfahrungen mit der Installation von TK-Anlagen/ITK-Systemen

€
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