
Reparaturbegleitschein  
für Sonim-Produkte  
  
(Bitte in Druckbuchstaben ausfüllen 
  
1. Kundendaten: 
  
_  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _    _  

Name, Vorname 
  
_  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _    _  
Straße; Hausnummer 
  
_  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _    _  
PLZ; Ort 
  
_  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _    _  
Telefon (tagsüber) 
  
_  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _    _  
Fax 
  
_  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _    _  
E-Mail 
  

2. Kaufbeleg 
  
  
_  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _  _    

Datum Kaufbeleg 

3. Angaben zum Mobiltelefon 
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Hersteller;;  Modell 
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IMEI 
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Rufnummer 
  
  

4. Zubehörumfang  
(das zur Reparatur überlassen wurde) 
  
£  Akku   £  Ladegerät 
£  Verpackung   £  USB-Kabel  
£  Tasche   £  Akkufachdeckel  
£  sonstiges:    
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Fehlerbeschreibung:    
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Bitte  senden  Sie  das  Produkt  inklusive  Akku  (ggfs.inkl  Netzteil;;  bitte  Verpackung  entfernen)  an: 
    
Versandadresse: 
  
Sonim Service Center  
AdiuvoTech  
Averdiekstraße 9  
D-49078 Osnabrück  
    
Achtung:    
Die  Sicherung  der  in  einem  Gerät  gespeicherten  Daten  und  Programme  obliegt  allein  dem  Kunden!!  
Weiterhin  weisen  wir  darauf  hin,  dass  bei  einer  Reparatur  oder  Serviceleistung  Daten    
(z.B.  Telefonnummer,  Adressdaten,  Logos,  Programme,  Einstellungen,  usw.)  verloren  gehen  können.  
    
Für  Rückfragen  stehen  wir  Ihnen  gerne  zur  Verfügung  
    
  
  
Tel.:          0800  1814859   
Mail:        support_germany@sonimtech.com  


